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CAP COMMERCIALISATION ET SERVICES
EN HOTEL-CAFE-RESTAURANT

a Saint-Maurice-Saint-Germain du 01/09/2025 au 25/06/2027

Financé par

@ Formation initiale

Fondation apprentis d'Auteuil

Saint-Maurice-Saint-Germain
Tél: 02 375370 64

Mail : admissions.notre-dame@apprentis-auteuil.org

CONDITIONS D'ADMISSION

Pré-requis :

<div> <u><strong>Pr&eacute;-requis</strong></u><strong> :</strong></div> <div> Au minimum
apr&egrave;s une 3&egrave;me d&#39;enseignement g&eacute;n&eacute;ral</div> <div>
&nbsp;</div> <div> <strong><u>Admissions</u> :</strong></div> <div> <em>Les admissions
sont possibles, tout au long de 1&#39;ann&eacute;e, selon les places disponibles.</em></div>
<div> <em>Des journ&eacute;es portes ouvertes (mars et juin) permettent tous les ans de
rencontrer jeunes et &eacute;quipes.</em></div> <div> <em><u>Service Admissions</u></em> :
02.37.53.70.56</div>

Niveau de sortie :

Niveau 3 (CAP, BEP)

Contenu et programme

Objectifs :

Organisation des prestations en hétel-café-restaurant



¢ Participation aux opérations d’approvisionnement et de stockage
e Contribution a I'organisation des prestations

Accueil, commercialisation et services en hotel-café-restaurant

e Contribution a la relation client et participation a la commercialisation dans le respect des
besoins spécifiques des clients

e Préparation des prestations dans une démarche écoresponsable

¢ Reéalisation et suivi des prestations dans une démarche écoresponsable

e Communication dans un contexte professionnel

Programme :

Unité professionnelle (UP) - 1. Organisation des prestations en hotel-café-restaurant

Unité professionnelle (UP) - 2. Accueil, commercialisation et services en hotel-café-restaurant
Unité générale (UG) - 1. Francais et Histoire-géographie-Enseignement moral et civique
Unité générale (UG) - 2. Mathématiques et physique-chimie

Unité générale (UG) - 3. Education physique et sportive

Unité générale (UG) - 4. Prévention-santé-environnement

Unité générale (UG) - 5. Langue vivante étrangére

Unité facultative / Epreuve facultative (Ufac) - 1. Langue vivante étrangere

Unité facultative / Epreuve facultative (Ufac) - 2. Mobilités

Informations pratiques

Organisme responsable :

Lycée privé professionnel Notre-Dame - Saint-Maurice-Saint-Germain

Publics :

e Public de la formation initiale

Financement :

e Formation scolaire : privé
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