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REPARATEUR CONSEIL D'EQUIPEMENTS
ELECTRIQUES ET ELECTRONIQUES
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En savoir plus sur la formation

CONDITIONS D'ADMISSION

Niveau de sortie :

Niveau 4 (Bac général, pro ou techno, BP)

Contenu et programme

Objectifs :

e Assurer la relation clientéle dans le cadre d’'un service apreés-vente, en présentiel ou a
distance, afin de satisfaire les attentes du consommateur

e Accompagner et conseiller le client a la mise en service et a l'utilisation d'un produit et/ou
systéme, en présentiel ou a distance

e Assurer la maintenance et/ou le reconditionnement d'un Equipement Electrique et
Electronique
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https://www.cite-formations-tours.fr/wp-content/uploads/2023/09/VF_TP_RC3E.pdf
https://formation.centre-valdeloire.fr/formation/La cité des formations (CFA Tours alternance formation)/Réparateur conseil d'équipements électriques et électroniques/679526S

Informations pratiques
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